NA/NNYSLO

KARTA GWARANCYJNA
PRODUKTU NAMYSLO

Maszyna odpowiada normie i jest dopuszczona do eksploataciji.

Warunki gwarancji i ustugi gwarancyjne

1. Niniejszym firma NAMYSLO Damian Namysto, Biedrzychowice 96A, 48-250 Glogowek, NIP: PL 755-184-91-20 zwana dalej gwarantem udziela
kupujacemu gwarancji na produkty marki NAMYSLO, zapewnia sprawne dziatanie oferowanego produktu pod warunkiem korzystania z niego zgodnie
z przeznaczeniem i warunkami eksploatacji okreslonymi w instrukcji obstugi.

2. Okres gwarancji liczony jest od daty sprzedazy i wynosi odpowiednio 12 miesiecy na produkt NAMYSLO.

3. Gwarant udziela klientowi gwarancji na okres podany powyzej na podstawie faktury VAT lub paragonu potwierdzajacego sprzedaz produktu.

4. W okresie trwania gwarancji gwarant zobowigzany jest bezptatnie dostarczy¢ czgéci zamienne lub naprawi¢ wadliwy produkt. Jezeli gwarant
stwierdzi, ze naprawa produktu nie jest mozliwa albo koszt naprawy urzadzenia jest niewspotmiernie wysoki w stosunku do ceny nowego urzadzenia,
zobowigzany jest wymieni¢ produkt na wolny od wad.

5. Z tytulu gwarancji kupujgcemu ani osobom trzecim nie przystuguje wobec gwaranta roszczenie o odszkodowanie za jakiekolwiek szkody powstate
w skutek awarii produktu. Jedynym zobowigzaniem gwaranta wedtug tej gwarancji, jest dostarczenie cze$ci zamiennych lub naprawa lub wymiana
produktu na wolny od wad, zgodnie z warunkami niniejszej gwarancji.

6. Gwarant odpowiada przed kupujacym wytacznie za wady fizyczne powstale z przyczyn tkwigcych w sprzedanym produkcie. Gwarancja nie sa obj¢te
wady powstate z innych przyczyn, a szczegdlnie w wyniku:

* czynnikow zewngtrznych: uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych, zalania, nadmiernego zabrudzenia itp.

» zamontowania i uzytkowania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem okreslonym w instrukcji obstug,

* nieprawidlowego montazu, konserwacji, magazynowania i transportu produktu,

* uszkodzen produktu powstatych w wyniku stosowania nieoryginalnych lub niezgodnych z zaleceniami producenta akcesoriow i materiatow,

* uszkodzen wyniktych ze zdarzen losowych, czynnikéw noszacych znamiona sity wyzszej (pozar, powodz, wytadowania atmosferyczne itp.)

« wadliwego dziatania innych instalacji (np. elektrycznej, hydraulicznej, itp.) i/lub urzadzef majacych wptyw na dziatanie produktu,

7. Zuzycie elementéw roboczych wynikajacych z normlanej eksploatacji maszyny nie podlegaja reklamacii.

8. Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarancji na produkty w przypadku stwierdzenia:

« jakiejkolwiek modyfikacji produktu,

« ingerencji w produkt osob nieuprawnionych,

» jakichkolwiek prob napraw produktu dokonywanych przez osoby nieuprawnione,

» zastosowania w produkcie jakichkolwiek czeSci zamiennych lub eksploatacyjnych, ktore nie sa czeSciami oryginalnymi lub zalecanymi przez
producenta.

9. Stwierdzenia przez gwaranta zaistnienia przyczyny okreslonych w pkt. 6 i 8 jest podstawa do nie uznania reklamacji produktu. W przypadku nie
uznania reklamacji reklamowany produkt bedzie zwrocony reklamujgcemu na jego pisemne zadanie pod warunkiem uprzedniego pokrycia kosztow
przesyiki produktu ,,do” i ,,z” serwisu gwaranta.

10. Nieodebrany towar, o ktorym mowa w pkt. 9 po okresie 60 dni bedzie automatycznie utylizowany.

11. Podstawg przyjecia reklamacji do rozpatrzenia jest spetnienie facznie nastgpujacych warunkow:

* pisemnego ewentualnie za posrednictwem faxu lub poczty e-mail zgloszenia reklamacji przez kupujacego: nazwe towaru, datg zakupu,

szczegotowy opis uszkodzenia wraz z dodatkowymi informacjami dotyczacymi powstania wad produktu oraz zdjecia wadliwego produktu,

* okazania oryginalu faktury lub paragonu zakupu reklamowanego produktu,

* dostarczenia osobistego lub za posrednictwem przewoznika reklamowanego produktu do siedziby gwaranta.

12. Wady lub uszkodzenia produktu ujawnione w okresie gwarancji powinny zosta¢ zgloszone gwarantowi niezwtocznie, nie pozniej jednak niz 7 dni od
daty ich ujawnienia.

13. Produkt, w ktorym stwierdzono wadg powinien zosta¢ niezwlocznie wytaczony z uzytkowania pod rygorem utraty gwarancji.

14. Gwarant zobowigzuje si¢ do wykonania $§wiadczenia gwarancyjnego w terminie 14 dni od daty dostarczenia urzadzenia do serwisu gwaranta.

15. Produkt nalezy po uprzednim ustaleniu z gwarantem odesta¢ na jego adres, przy czym koszty i ryzyko przesytki ponosi kupujacy. Uznanie roszczen
gwarancyjnych kupujacego bgdzie rownoznaczne z naprawg produktu lub wymiang produktu na wolny od wad i zwrotem kosztow przesytki
poniesionych przez kupujacego zgodnie z cennikiem transportowym obowiazujacym w NAMYSLO Damian Namysto.

16. Za miejsce $wiadczenia, o ktorym mowa w pkt. 14 uznaje si¢ siedzib¢ gwaranta. Za prawidtowe opakowanie i dostarczenie produktu do gwaranta
odpowiada kupujacy lub przewoznik. Odpowiedzialnos¢ ta w zaden sposob nie przechodzi na gwaranta.

17. Produkty odestane na adres gwaranta na jego koszt i/lub odestane bez wiedzy i1 akceptacji gwaranta nie zostang przyjete.

18. Gwarant decyduje o zasadnosci zgloszenia gwarancyjnego oraz o wyborze sposobu realizacji uznanych roszczen gwarancyjnych.

19. Wymienione wadliwe produkty przechodza na wlasno$¢ gwaranta.

20. Gwarant zastrzega sobie prawo obciazenia kupujacego kosztami manipulacyjnymi zwigzany- mi z przeprowadzeniem ekspertyzy produktu, jesli
reklamowany produkt bedzie sprawny lub uszkodzenie nie byto objete gwarancja.

21. Gwarant zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej w miejscu zamontowania reklamowanego produktu.

22. W przypadku naprawy produktu czas trwania gwarancji ulega przedtuzeniu o ten okres nie-sprawnosci produktu. W przypadku wymiany produktu na
nowy, produkt ten jest objety nowa gwarancja w wymiarze ustawowym liczonym od momentu dostarczenia produktu.

23. Gwarant nie jest zobowigzany do modernizowania lub modyfikowania istniejacych produktéw po wejsciu na rynek ich nowszych wersji.

24. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie postanowienia Kodeksu Cywilnego.

Data sprzedazy Podpis i piecze¢ sprzedawcy



